
 

การบริหารจัดการหŠวงโซŠอุปทานอยŠางย่ังยืน 

หŠวงโซŠอุปทาน (Supply Chain)  คือ เครือขŠายความสัมพันธŤระหวŠางบริษัทและคูŠคšาของบริษัทในการผลิต

และสŠงมอบสินคšา ที่แสดงใหšเห็นถึงขั้นตอนของการไดšมาซึ่งสินคšาตั้งแตŠการจัดหาวัตถุดิบ การผลิต การขนสŠง 

ไปจนถึงการสŠงมอบสินคšาหรือบริการไปยังลูกคšา 

หŠวงโซŠอุปทานอยŠางย่ังยืน (Sustainable Supply Chain) คือ การจัดการผลกระทบดšานสิ่งแวดลšอม สังคม 

และเศรษฐกิจ รวมทั้งการสŠงเสริมใหšมีการกำกับดูแลกิจการที่ดี ตลอดทั้งวัฏจักรชีวิตของการผลิตและสŠงมอบ

สินคšาและบริการ 

ความมุŠงมั่นในการดำเนินกิจกรรมในหŠวงโซŠอุปทานอยŠางยั่งยืน 

บริษัทฯ มีความมุŠงมั่นเปŨนอยŠางยิ่งที่จะดำเนินธุรกิจกับคูŠคšาของบริษัทอยŠางยั่งยืน  นอกเหนือจากการ

ซื้อขายวัตถุดิบที่สำคัญที่ใชšในการผลิตสินคšาของบริษัทฯ แลšว ยังตšองดำเนินการปฏิบัติตามมาตรฐานดšาน

สิ่งแวดลšอมที่เก่ียวขšอง  การปฏิบัติตามขšอกำหนดดšานสิทธิมนุษยชน  การปฏิบัติตามขšอกำหนดดšานชีวอนามัย

และความปลอดภัย  มีการปฏิบัติงานที่โปรŠงใส ตŠอตšานการแขŠงขันที่ไมŠเปŨนธรรม   ซึ่งการปฏิบัติตามมาตรฐาน 

และ/หรือ ขšอกำหนดดังกลŠาว  จะทำใหšบริษัท ฯ เพิ่มขีดความสามารถในการแขŠงขันทางธุรกิจ  ทั้งตลาดใน

ประเทศและตลาดโลก  โดยมีความตšองการของลูกคšาที่ตšองการสินคšาที่ยั่งยืน  เปŨนแรงผลักดันที่สำคัญ 
 

ในการนี้ บริษัทฯ จึงไดšปรับเพิ่มขšอกำหนดในจรรยาบรรณทางธุรกิจของคูŠคšา  และ แบบประเมิน

ตนเองของคูŠคšา เกี่ยวกับประเด็นดšานความยั่งยืนดังกลŠาว  อีกทั้งยังไดšปรับกระบวนการทำงาน ใหšคำนึงถึง

ประเด็นสังคมและสิ่งแวดลšอม   เพ่ือใหšเกิดการปฏิบัติจริง โปรŠงใส และ สามารถตรวจสอบไดš   

 

หลักเกณฑŤการคดัเลือกคูŠคšาใหมŠ 

1. หลักเกณฑŤดšานคุณภาพของสินคšา  ตšองมีคุณสมบัติไดšมาตรฐานตามที่บริษัทฯ กำหนด  สŠงเสริมใหšสินคšา

ของบริษัทฯ มีคุณภาพที่ดีมีมาตรฐาน เชŠนเดียวกัน 

2. หลักเกณฑŤดšานราคาของสินคšา  เปŨนตัวบŠงชี้หลักในการคัดเลือกคูŠคšา เนื่องจากราคาของสินคšา เปŨนตšนทุน

ในการผลิตสินคšาของบริษัทฯ   หากบริษัทฯ ไดšราคาที่เหมาะสมหรือต่ำกวŠาผูšขายรายอ่ืน  จะทำใหšบริษัทฯ 

มีความสามารถในการแขŠงขันดšานราคาในตลาด  



3. หลักเกณฑŤดšานระยะเวลาการสั่งซื้อและการจัดสŠงสินคšา  ความรวดเร็วของการจัดสŠง และ ปริมาณที่จัดสŠง

ที่แมŠนยำ เปŨนไปตามการสั่งซื้อ   หากระยะเวลาการสั่งซื้อและจัดสŠงสินคšา ใชšเวลานาน สŠงผลใหšบริษัทฯ มี

ตšนทุนในการเก็บรักษาที่สูงข้ึน 

4. หลักเกณฑŤการใหšบริการ กรณีเปŨนสินคšาที่ตšองการบริการหลังการขาย  ทางผูšขายมีศักยภาพใกšการบริการ

ไดšรวดเร็วและตรงประเด็น  ซึ่งจะชŠวยใหšการดำเนินงานของบริษัทฯ มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

5. หลักเกณฑŤดšานการดำเนินธุรกิจ อยŠางยั่งยืน คำนึงถึงประเด็นทางสังคมและสิ่งแวดลšอม  โดยผูšขายยินดทีี่

จะปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทฯ และ ยินดีลงลายมือชื่อเปŨนลายลักษณŤอักษร พรšอมทั้ง

ยินดีใหšบริษัทฯ เปŗดเผย หากบริษัทฯ มีความจำเปŨนตšองแสดงความโปรŠงใสในการดำเนินงานเชŠนกัน 

การทบทวนกลุŠมคูŠคšาที่มี่ความสำคัญและกลุŠมคูŠคšาที่มีความเสี่ยงดšานความยั่งยืน 

การทบทวนความสำคัญของคูŠคšา กลุŠม Critical Tier 1 จะคำนึงถึง ความสามารถในการจัดหาวัตถุดิบหลัก คือ 

น้ำยางสด ที ่นำมาผŠานกระบวนการผลิตเปŨนน้ำยางขšน  และ วัตถุดิบรอง คือ เคมีภัณฑŤ ตŠาง ๆ ที ่ใชš

ประกอบการผลิตน้ำยางขšน  โดยแบŠงคูŠคšาเปŨน 2 กลุŠมดังนี้ คือ  

1. คูŠคšากลุŠมที่จัดหาวัตถุดิบหลัก คือ น้ำยางขšน  ซึ่งสŠวนใหญŠเปŨนรายยŠอยและคšาขายเปŨนลักษณะบุคคล 

กับ บริษัทฯ 

o กลุŠมสหกรณŤยางพาราประจำพื้นที ่

o พŠอคšาคนกลาง จัดหาน้ำยางสด 

o เกษตรกรรายยŠอย ที่ขายน้ำยางสดโดยตรง 

 

2. คูŠคšากลุŠมที่จัดหาวัตถุดิบรอง คือ เคมีภัณฑŤ ซึ่งเปŨนการคšาขายระหวŠาง บริษัทฯ กับ บริษัทฯ  

ดังนั้น  ในการจัดลำดับควมสำคัญของคูŠคšา กลุŠม Critical Tier 1 จะพิจารณาจาก 

1. กลุŠมคูŠคšาจัดหาวัตถุดิบหลัก จะใหšความสำคัญกับปริมาณน้ำยางสดที่คูŠคšาสามารถจัดหาใหšบริษัทฯ ไดš  

2. กลุŠมคูŠคšาจัดหาวัตถุดิบรอง  จะใหšความสำคัญกับปริมาณเคมีภัณฑŤ ที่สามารถจัดหาใหšบริษัทฯ ไดš  

สำหรับกลุŠมคูŠคšา Non Critical Tier 1  ซึ่งเปŨนเกษตรกรรายยŠอย ที่เปŨนเจšาของสวนยางพาราเอง  ซึ่งเปŨนคูŠคšา 

ของ คูŠคšาจัดหาวัตถุดิบหลักของบริษัทฯ   บริษัทฯ ยังใหšความสำคัญเรื่องการดำเนินงานใหšสอดคลšองกับ

ประเด็นสิ่งแวดลšอมและสังคม   โดยเนšนย้ำผŠานทางคูŠคšาคนกลาง  และ บริษัทฯ ยังไดšวางแผนงานทำกิจกรรม

ดšานความยั ่งยืนกับกลุŠมเกษตรกรยางพารา  เพื่อรักษาความสัมพันธŤที่ดีกับเกษตรกรและชุมชน ในพื้นที่

โดยรอบ ที่บริษัทฯ ไดšดำเนินกิจการอยูŠ 



ผลการวิเคราะหŤความสำคัญของคูŠคšาที่จัดหาเคมีภัณฑŤสำคัญใหšกับบริษัท  โดยใชšขšอมูลปริมาณวัตถุดิบที่ปŘ 

2565   โดยใชšหลัก 80:20 ในการจัดลำดับความสำคัญ  มีจำนวนคูŠคšาสำคัญทั้งหมด 26 ราย และ มีจำนวน 10 

รายที่เปŨนคูŠคšาสำคัญ มีปริมาณการจัดหาเคมีภัณฑŤ อยูŠในสัดสŠวนรšอยละ 80 ของปริมาณเคมีภัณฑŤทšงหมด 

การบริหารความเสี่ยงที่เกิดจากคูŠคšาของบริษัท ระบุเปŨนประเด็นความเสี่ยงไดšดังนี ้

1. ความเสี่ยงกรณีมีคูŠคšานšอยราย อาจทำใหšการจัดหาวัตถุดิบมีการหยุดชะงัก  

o สำหรับคูŠคšาจัดหาวัตถุดิบหลัก  ประเมินแลšว “ไมŠมีความเสี่ยง” เนื่องจากผูšผลิตตšนน้ำสŠวนใหญŠเปŨน

เกษรกรรายยŠอย มีจำนวนมาก ผลิตเอง ขายผŠานคนกลาง คือสหกรณŤ และ พŠอคšาคนกลาง  หรือ ขาย

เองบšาง  จึงไมŠมีความเสี่ยงในกรณีมีคูŠคšานšอยราย 

o สำหรับคูŠคšาจัดหาวัตถุดิบรอง ประเมินแลšว “มีความเสี่ยงอยูŠในระดับสูง” เนื่องจากมีคูŠคšานšอยราย ที่

อาจมีผลใหšการจัดหาวัตถุดิบหยุดชะงักไดš    ดังนั้น บริษัทฯ จีงไดšกำหนดแนวทางการปฏิบัติงานใน

การจัดซื ้อเคมีภัณฑŤ จะตšองมีคู ŠคšาไมŠนšอยกวŠา 2 ราย เพื่อลดความเสี่ยงเรื ่องสินคšาขาดสŠง   ใน

ขณะเดียวกันยังกŠอใหšเกิดการแขŠงขันทางดšานราคา ทำใหšบริษัทฯ มีตšนทุนในการผลิตสินคšาต่ำลง 

 

2. ความเสี่ยงดšานการไมŠปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ  โดยเฉพาะในประเด็นทางดšานสังคมและ

สิ ่งแวดลšอม เชŠน มีการใชšแรงงานเด็ก  อาจมีผลใหšบริษัทฯ ไมŠสามารถขายสินคšาไปตŠางประเทศไดš  

เนื่องจากคูŠคšาละเมิดสิทธิมนุษยชน  ดังนัน้ ทางบริษัทฯ ไดšปรับเปลี่ยนแนวทางปฏิบัติ ดังนี ้

o เพ่ิมประเด็นเรื่องสังคม และ สิ่งแวดลง ในเอกสารสำคัญ จรรยาบรรณทางธุรกิจของคูŠคšา   แบบฟอรŤม

การประเมินตนเองของคุŠคšา และ แบบฟอรŤม Audit Check List   

o สำหรับคูŠคšารายใหมŠ   ตšองแสดงการดำเนินธุรกิจที่โปรŠงใส โดยทำแบบประเมินตนเอง และ เซนตŤ

รับทราบขšอกำหนดจรรยาบรรณทางธุรกิจของคูŠคšา กŠอนเริ่มการซื้อขาย กับบริษัทฯ  กรณีไมŠผŠานการ

ประเมินดšานความยั่งยืน คูŠคšาตšองมีการปรับการดำเนินงานใหšไดšตามเงื่อนไขกŠอน 

o สำหรับคูŠคšารายเดิม   บริษัทฯ วางแผนดำเนินการใหšคูŠคšาทำแบบประเมินตนเองใหมŠทั้งหมด พรšอมทั้ง

เซนตŤรับทราบจรรยาบรรณทางธุรกิจของคูŠคšา  กรณีไมŠผŠานการประเมิน ทางคูŠคšาตšองวางแผนการปรับ

วิธีการดำเนินงาน มีกำหนดระยะเวŠลาที่ชัดเจน และแจšงผลสำเร็จใหšบริษัทฯ รับทราบตŠอไป 

 


